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MUNICIPALIDAD DE SANTA ANA

Publicacién final en La Gaceta No.226 del 23 de noviembre de 2021

“REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA AUDITORIA
INTERNA DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTA ANA”

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con el articulo 12 de la Ley No. 7428, la Contraloria
General de la Republica es el érgano rector del ordenamiento de Control y
Fiscalizacién superiores de la Hacienda Publica.

2. Quesegun los articulos 12, 24 y 62 de la Ley No. 7428 se otorga a la Contraloria
General de la Republica facultades para emitir disposiciones, normas, politicas
y directrices relativas al funcionamiento de las auditorias internas.

3. Que el articulo 22 inciso h de la Ley General de Control Interno No. 8292
establece que se debe mantener debidamente actualizado el reglamento de
organizacién y funcionamiento de la auditoria interna.

4.  Que las Regulaciones Administrativas aplicables al auditor y sub auditor interno
y demas funcionarios de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana,
aprobadas por el Concejo Municipal en el articulo VIl de la Sesién Ordinaria
No. 173 del 20 de agosto del 2019 establecen que el Auditor Interno debe
proponer al Jerarca las modificaciones que estime necesarias, previo envio del
documento a la Contraloria General de la Republica para su respectiva
aprobacion.

5. Que dados los cambios que se han generado en la normativa relacionada con
el ejercicio de la funcién de auditoria en el sector publico, promovidos desde
la Contraloria General de la Republica, como érgano rector del ordenamiento
de Control y Fiscalizacién superiores de la Hacienda Publica;

Por lo tanto, de conformidad con la normativa indicada este despacho de fiscalizacion
procede a presentar para su debida aprobaciéon, la Actualizacion Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana,

el cual una vez aprobado por el Jerarca, debera ser remitido por la Auditoria Interna a la
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Contraloria General de la Republica, de conformidad con lo establecido los Lineamientos
sobre Gestiones que Involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la CGR, Resolucion
R-DC-83-2018, publicada en el Alcance No. 143 a La Gaceta No. 146 del 13 de agosto del
2018.

Resulta imperioso acotar que, la actualizacion del reglamento de la Auditoria Interna se
ajusta a la normativa, disposiciones, normas, politicas, directrices, etc., vigentes, por lo si
se pretende realizar algun cambio al documento, debe ser previamente consultado a esta
Auditoria.

ACTUALIZACION

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA AUDITORIA
INTERNA DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTA ANA.

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Atrticulo 1. Definiciones

Para la aplicacién del presente Reglamento, se definen los siguientes términos:

a.  Administracion Activa: Uno de los dos componentes organicos del sistema de
control interno. Desde el punto de vista funcional, es la funcién decisoria,
ejecutiva, resolutoria, directiva u operativa de la Administracion. Desde el punto
de vista organico, es el conjunto de entes y érganos de la funcién administrativa
que deciden y ejecutan, incluyendo al jerarca como ultima instancia.

b.  Administracién de riesgos: Gestion que se efectua para limitar y reducir el riesgo
asociado con todas las actividades de la organizacién a diferentes niveles. Incluye
actividades que identifican, miden, valoran, limitan y reducen el riesgo. De esas
actividades, el control interno contempla la identificacién y valoracién de los
riesgos.

c.  Advertencia: Es un servicio dirigido a los érganos sujetos a la competencia
institucional de la auditoria interna, y consiste en senalar los posibles riesgos y
consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de
conocimiento de la auditoria interna.

d.  Ambiente del control: Conjunto de factores del ambiente organizacional que
deben establecer y mantener el jerarca, los titulares subordinados y demas
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funcionarios, para permitir el desarrollo de una actitud positiva y de apoyo para el
control interno y para una administracion escrupulosa.

Asesoria: Es un servicio dirigido al jerarca y consiste en el suministro de criterios,
observaciones y demas elementos de juicio para la toma de decisiones con
respecto a los temas que son competencia de la auditoria interna. También puede
ser brindado a otras instancias institucionales, si la auditoria interna lo considera
pertinente.

Atribuciones: Facultades o poderes que corresponden a cada una de las partes de
la organizacién publica o privada.

Auditoria Interna: Es la actividad independiente, objetiva y asesora, que
proporciona seguridad al ente u érgano, puesto que se crea para validar y mejorar
sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales,
mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar
la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los procesos de
direccion en las entidades. Dentro de una organizacién, la auditoria interna
proporciona a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacién del jerarca
y la del resto, de la administracién se ejecuta conforme al marco legal y técnico y
a las practicas sanas.

Contraloria General: Contraloria General de la Republica.

Control Interno: Es un proceso ejecutado por la Administracién Activa, disenado
especificamente para proporcionar seguridad razonable respecto a la consecucién
de los siguientes objetivos: efectividad y eficiencia de las operaciones,
confiabilidad de la informacién financiera y cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables.

Informe de auditoria: Documento escrito mediante el cual la organizacién de
auditoria comunica formalmente a la Administracion sujeta a examen, los
resultados de la auditoria efectuada, incluyendo las respectivas conclusiones y
disposiciones o recomendaciones.

Jerarca Organico: Concejo Municipal de la Municipalidad de Santa Ana.
Ley No. 7428: Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

Ley No. 7794: Cédigo Municipal.
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n.  Ley No. 8422: Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica.

o. Ley No. 8292: Ley General de Control Interno.
p.  Municipalidad: Municipalidad de Santa Ana.

g.  Plan anual de Auditoria: Cronograma de las actividades que deberan realizar los
funcionarios de Auditoria Interna en determinado periodo de tiempo.

r. Seguimiento del Sistema de Control Interno: Son todas aquellas actividades que
se realizan para valorar la calidad, el funcionamiento del sistema de control Interno,
a lo largo del tiempo, para asegurar que los hallazgos de auditoria y los resultados
de otras revisiones se atienden oportunamente.

s. Titular subordinado: Funcionario de la Municipalidad de Santa Ana responsable de
un proceso, con autoridad para ordenar y tomar decisiones.

t. Universo auditable: Conjunto de elementos susceptibles de la prestacion de los
servicios de la auditoria interna dentro de su ambito de competencia institucional.
Generalmente, el universo de auditoria contempla un detalle de unidades
auditables que pueden agruparse de diferentes formas (por funcién, actividad,
unidad organizacional, proyecto, proceso, etc.), pero puede ampliarse para
considerar un inventario de los trabajos que la auditoria interna puede efectuar en
relacién con esas unidades auditables.

u.  Valoracién del riesgo: identificaciéon y andlisis de los riesgos que enfrenta la
Institucién, tanto de fuentes internas como externas relevantes para la consecucién
de los objetivos; deben ser realizados por el jerarca y los titulares subordinados,
con el fin de determinar cémo se deben administrar dichos riesgos.

Articulo 2. Alcance

El presente reglamento es de acatamiento obligatorio para todos los funcionarios de la
Auditoria Interna y para el resto de los funcionarios de la Administracion Activa en la

materia que les resulte aplicable.
Articulo 3. Marco Legal y Técnico

La Auditoria interna de la Municipalidad de Santa Ana se regulard de acuerdo con lo

establecido en el siguiente marco normativo:
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a.  Directrices para la Autoevaluacién Anual de la Calidad de la Auditoria Interna en
el Sector Publico (R-C0-33-2008).

b.  Ley No. 7428: Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica.
c.  Ley No. 77%94: Cédigo Municipal.

d. Ley No. 8292: Ley General de Control Interno.

e. Ley No. 8422: Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funcién
Publica.

f. Lineamientos generales para el anélisis de presuntos Hechos Irregulares (R-DC-
102-2019)

g. Lineamientos Generales para el Cumplimiento de las Disposiciones y
Recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica en sus
Informes de Auditoria (R-DC-144-2015)

h.  Lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria interna presentadas
ante la CGR (R-DC-83-2018)

i Normas de control interno para el Sector Pablico (N-2-2009-CO-DFOE)

j. Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-64-2014).

k. Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico (R-DC-119-
2009)

l. Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna.

m.  Regulaciones Administrativas aplicables al auditor y sub auditor interno y demas
funcionarios de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana, (Concejo
Municipal, articulo VII, Sesién Ordinaria No. 173 del 20 de agosto del 2019)

n. Otras directrices, lineamientos, circulares, politicas y disposiciones emitidas por la
Contraloria General de la Republica.

CAPITULO Il: ORGANIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

Articulo 4: Ubicacién Jerarquica de la Auditoria Interna

La auditoria interna es un 6rgano asesor del Concejo Municipal y estructuralmente no
depende del Alcalde Municipal. Por lo tanto, debe estar ubicada al mas alto nivel dentro
de la estructura organizacional; y debe dotéarsele de los recursos humanos, financieros y

tecnoldgicos necesarios para realizar su labor adecuadamente.
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Articulo 5: Conformacién de la Auditoria Interna

La unidad de auditoria interna estara a cargo del auditor interno quien debera satisfacer
los requisitos establecidos en la Resoluciéon No. R-DC-83-2018 “Lineamientos sobre
gestiones que involucran a la auditoria interna presentadas ante la CGR”, publicada en el
Alcance No. 143 a La Gaceta No. 146 del 13 de agosto del 2018, asi como las Regulaciones
Administrativas aplicables al auditor y sub auditor interno y demas funcionarios de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana, aprobadas por el Concejo Municipal
en el articulo VIl de la Sesién Ordinaria No. 173 del 20 de agosto del 2019.

La auditoria interna podréd contar con un sub auditor interno cuando lo considere
necesario, quien suplird al auditor en sus ausencias temporales. En el Manual de Clases de
Puestos de la Municipalidad de Santa Ana, se deben incluir las funciones correspondientes
a los cargos de auditor y sub auditor interno, asi como los requisitos de esos cargos y
relacién jerérquica, segun lo dispuesto en la Resolucién No. R-DC-83-2018, publicada en
el Alcance No. 143 a La Gaceta No. 146 del 13 de agosto del 2018, “Lineamientos sobre

gestiones que involucran a la auditoria interna presentadas ante la CGR".
Articulo 6: Nombramiento del Auditor, Sub Auditor Interno y Jornada Laboral

El nombramiento del titular de la Auditoria Interna sera por tiempo indefinido y lo hara el
Jerarca, conforme lo establecido en los articulos 24 y 31 de la Ley General de Control
Interno, el articulo 52 del Cédigo Municipal, lo dispuesto en la Resolucién No. R-DC-83-
2018, publicada en el Alcance No. 143 a La Gaceta No. 146 del 13 de agosto del 2018,
“Lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria interna presentadas ante la
CGR", y en las Regulaciones Administrativas aplicables al auditor y sub auditor interno y
demas funcionarios de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana, aprobadas
por el Concejo Municipal en el articulo VIl de la Sesién Ordinaria No. 173 del 20 de agosto
del 2019. Adicionalmente, en relacién con la suspensién y remocidén debe considerarse lo
establecido en el articulo 15 de la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica
y demas normativa establecida por el 6rgano contralor. El horario del auditor y sub auditor
interno sera el mismo del personal administrativo de la Municipalidad, es decir, de lunes a
jueves de 7:30a.m a 4:30p.m y viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Articulo 7: Organizacién de la Auditoria Interna

La auditoria interna se organizara conforme lo dispuesto en los articulos 23 y 24 de la Ley

General de Control Interno, contard con el personal asistente necesario, el que debera



o Q MUNICIPALIDAD @ +506 2582.7200 & www.santaana.go.cr

“ Sa ntaAna =+506 2282.0348 B Municipalidad de Santa Ana

poseer los requisitos profesionales idéneos para el cabal cumplimiento de sus funciones,
asi como los conocimientos suficientes sobre las disposiciones legales contenidos en el

Régimen Municipal y la Administracién Publica.
Articulo 8: Caracter estratégico de la Auditoria

El Auditor y Sub Auditor interno tienen un caracter estratégico, en consecuencia, deberan
llevar a cabo funciones de planeacién, organizacién, direccién, supervisién, coordinacion
y de control propias de los procesos técnicos y administrativos de la auditoria interna.
Estos dos funcionarios deben poseer cualidades que les permitan relacionarse de manera
apropiada con diversas instancias dentro de la organizacién y fuera de ella en los casos
que se considere necesario, a fin de que tales interacciones sucedan de forma armoniosa
y respetuosa, resulten efectivas, agreguen valor a los procesos institucionales y

contribuyan a satisfacer las necesidades que en materia de su competencia se presenten.
Articulo 9: El Auditor y Sub Auditor

El Auditor y Sub Auditor interno seran los encargados de la auditoria interna de la
institucion y son los responsables finales del logro de los objetivos de la unidad, por lo que
requieren compromiso con las politicas y directrices emanadas del nivel superior, y lealtad

absoluta hacia la institucion y sus valores.
Articulo 10: El Auditor Interno y su funcién de administracién

El auditor interno actuard como jefe del personal a su cargo y en esa condicién ejercera
todas las funciones que le son propias en la administracion del personal, tales como,
proponer nombramientos, sanciones, promociones, y concesion de licencias, todo de

acuerdo con el ordenamiento juridico que rige en la Municipalidad de Santa Ana.

Articulo 11: Dotacién de Recursos a la Auditoria Interna y Registro del Presupuesto de la
Auditoria Interna

Conforme a lo establecido en el articulo 27 de la Ley General de Control Interno, la
Resolucién No. R-DC-83-2018, publicada en el Alcance No. 143 a La Gaceta No. 146 del
13 de agosto del 2018, “Lineamientos sobre gestiones que involucran a la auditoria interna
presentadas ante la CGR”, y las Regulaciones Administrativas aplicables al auditor y sub
auditor interno y demas funcionarios de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa

Ana, aprobadas por el Concejo Municipal en el articulo VIl de la Sesién Ordinaria No. 173
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del 20 de agosto del 2019, la auditoria interna gestionara ante el jerarca el requerimiento
de los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, asesoria técnica, e instalaciones fisicas

necesarias para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

A la vez, el auditor establecera mecanismos de coordinacion necesarios para que el
responsable de control del presupuesto mantenga un registro separado del monto
asignado y aprobado a la auditoria interna, detallado por objeto del gasto, de manera que
se controlen la ejecucién y las modificaciones de los recursos presupuestados para esa
unidad.

Articulo 12: Actualizacién continta

La auditoria interna debera establecer y actualizar periédicamente su mision, visién y
principales politicas que regiran su accionar. Asimismo, los funcionarios de la Auditoria
deberan respetar los lineamientos éticos y morales establecidos por la Municipalidad y por

el auditor interno.
Articulo 13: Nombramientos del Personal de Auditoria Interna

El auditor municipal tiene potestad de autorizar movimientos del personal de la auditoria
interna de acuerdo con el articulo 28 de la Ley General de Control Interno, y se debera
observar lo establecido en la Resolucién No. R-DC-83-2018, publicada en el Alcance No.
143 a La Gaceta No. 146 del 13 de agosto del 2018, “Lineamientos sobre gestiones que
involucran a la auditoria interna presentadas ante la CGR”, y las Regulaciones
Administrativas aplicables al auditor y sub auditor interno y demas funcionarios de la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana, aprobadas por el Concejo Municipal
en el articulo VIl de la Sesién Ordinaria No. 173 del 20 de agosto del 2019.

Asimismo, debe gestionar oportunamente plazas vacantes de la auditoria, vigilar y tomar
decisiones para que los funcionarios de auditoria cumplan en su trabajo con base en la
normativa juridica y técnica, asi como las politicas, procedimientos, practicas y demas

disposiciones administrativas.

CAPITULO Ill: FUNCIONAMIENTO Y COMPETENCIAS DE LA AUDITORIA INTERNA

Articulo 15: Funciones del Auditor y Sub Auditor Interno

El auditor interno tendra las siguientes funciones a la luz del marco normativo vigente:
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a. Definir, establecer y mantener actualizadas las politicas, procedimientos y précticas
requeridas por la auditoria interna para cumplir con sus competencias, considerando en
cada caso lo relativo a los procesos de esa unidad.

b. Definir, establecer y mantener actualizadas las politicas, procedimientos y practicas
de administracion, acceso y custodia de la documentacién de la auditoria interna, en
especial de la informacién relativa a los asuntos de caracter confidencial que estipulan los
articulos 6 de la Ley General de Control Interno y el 8 de la Ley Contra la Corrupcién y el
Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica. Para tal efecto, se cuenta con el
Procedimientos para la Atencién de denuncias planteadas ante la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Santa Ana., el cual contempla las pautas a seguir para la interposicion
de la denuncia.

c. Mantener actualizado el reglamento de organizacién y funcionamiento de la
auditoria interna, cumplir y hacer cumplir el reglamento.
d. El auditor interno debe presentar su plan de trabajo de conformidad con los

lineamientos de la Contraloria General de la Republica y de proponer al jerarca oportuna
y debidamente justificados, los requerimientos de recursos para llevar adelante su plan,
incluidas las necesidades administrativas de la unidad

e. El auditor interno respondera por su gestion ante el jerarca y ante este, presentara
al menos, el informe de labores previsto en la Ley General de Control Interno. Al sub
auditor interno le corresponderia apoyar al auditor interno en el descargo de sus funciones
y lo sustituiria en sus ausencias temporales y debera responder ante él por su gestion.

f. El auditor interno podra delegar en su personal sus funciones, utilizando criterios
de idoneidad y conforme lo establece la Ley General de Administracién Publica.
g. El auditor y el sub auditor internos deberan cumplir con pericia y debido cuidado

profesional sus funciones, haciendo valer sus competencias con independencia funcional
y de criterio, y seran vigilantes de que su personal responda de igual manera, en este
sentido, ambos funcionarios estableceran medidas para controlar y administrar situaciones
de impedimento que pudieran presentarse sobre hechos o actuaciones que pongan en
duda o en peligro la objetividad e independencia de la auditoria interna.

h. El auditor interno debera establecer un programa de aseguramiento de la calidad
para la auditoria interna.

Articulo 16: Independencia Funcional y de Criterio

La auditoria interna es independiente funcionalmente y de criterio con respecto al Concejo
Municipal y a la administracién activa, su funcién asesora debe ser objetiva, oportuna y
debe proporcionar seguridad a la administraciéon cuando realiza sus funciones de

fiscalizacién, asesoria y advertencia.
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Articulo 17: Competencias de la Auditoria Interna

Las competencias de la auditoria interna se establecen fundamentalmente en la Ley

General de Control Interno, y la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica;

entre las que se encuentran:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacién con los fondos
publicos sujetos a su competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos
especiales y otros de naturaleza similar. Asimismo, efectuar semestralmente
auditorias o estudios especiales sobre fondos y actividades privadas, de acuerdo con
los articulos 5 y 6 de la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica, en el
tanto estos se originen en transferencias efectuadas por componentes de su
competencia institucional.

Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno de
su competencia institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas
que sean pertinentes.

Verificar que la administracion activa tome las medidas de control interno senaladas
en esta Ley, en los casos de desconcentracién de competencias, o bien la
contratacion de servicios de apoyo con terceros; asimismo, examinar regularmente
la operacién efectiva de los controles criticos, en esas unidades desconcentradas o
en la prestacién de tales servicios.

Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas,
advertir a los érganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.

Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de contabilidad y de actas que
deban llevar los érganos sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a
criterio del auditor interno, sean necesarios para el fortalecimiento del sistema de
control interno.

Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los lineamientos
que establece la Contraloria General de la Republica.

Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica
y de los despachos de contadores publicos; en los ultimos dos casos, cuando sean
de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al
jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.

Mantener debidamente actualizado el reglamento de organizacién y funcionamiento
de la auditoria interna.

Las demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica
aplicable, con las limitaciones que establece el articulo 34 de esta Ley.
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Articulo 18: Deberes del Auditor y Sub Auditor Interno

Los deberes del auditor y sub auditor interno y del personal de la Auditoria interna son,

de acuerdo con el articulo 32 de la Ley General de Control Interno los siguientes:
a)  Cumplir las competencias asignadas por ley.
b)  Cumplir el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

c)  Colaborar en los estudios que la Contraloria General de la Republica y otras
instituciones realicen en el ejercicio de competencias de control o fiscalizacién

legalmente atribuidas.

d)  Administrar, de manera eficaz, eficiente y econémica, los recursos del proceso del

que sea responsable.

e) No revelar a terceros que no tengan relacién directa con los asuntos tratados en sus
informes, informacién sobre las auditorias o los estudios especiales de auditoria que
se estén realizando ni informaciéon sobre aquello que determine una posible
responsabilidad civil, administrativa o eventualmente penal de los funcionarios de

los entes y organos sujetos a esta Ley.
f) Guardar la confidencialidad del caso sobre la informacién a la que tengan acceso.

g)  Acatar las disposiciones y recomendaciones emanadas de la Contraloria General de
la Republica. En caso de oposicidn por parte de la auditoria interna referente a tales
disposiciones y recomendaciones, se aplicara el articulo 26 de la Ley Organica de la

Contraloria General de la Republica.

h)  Facilitar y entregar la informacién que les solicite la Asamblea Legislativa en el
gjercicio de las atribuciones que dispone el inciso 23) del articulo 121 de la

Constitucidn Politica, y colaborar con dicha informacion.
i) Cumplir los otros deberes atinentes a su competencia.

Articulo 19: Potestades del Auditor, Sub Auditor y deméas funcionarios de la Auditoria
Interna

El auditor interno, el sub auditor interno y los demas funcionarios de la Auditoria interna
tendran, las siguientes potestades, conforme al articulo No. 33 de la Ley General de
Control Interno:
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Libre acceso, en cualquier momento, a todos los libros, los archivos, los valores, las
cuentas bancarias y los documentos de los entes y érganos de su competencia
institucional, asi como de los sujetos privados, Unicamente en cuanto administren o
custodien fondos o bienes publicos de los entes y érganos de su competencia
institucional; también tendran libre acceso a otras fuentes de informacion
relacionadas con su actividad. El auditor interno podra acceder, para sus fines, en
cualquier momento, a las transacciones electrénicas que consten en los archivos y
sistemas electronicos de las transacciones que realicen los entes con los bancos u
otras instituciones, para lo cual la administracion debera facilitarle los recursos que
se requieran.

Solicitar, a cualquier funcionario y sujeto privado que administre o custodie fondos
publicos de los entes y érganos de su competencia institucional, en la forma, las
condiciones y el plazo razonables, los informes, datos y documentos para el cabal
cumplimiento de su competencia. En el caso de sujetos privados, la solicitud sera en
lo que respecta a la administracién o custodia de fondos publicos de los entes y
organos de su competencia institucional.

Solicitar, a funcionarios de cualquier nivel jeradrquico, la colaboracién, el
asesoramiento y las facilidades que demande el ejercicio de la auditoria interna.
Cualesquiera otras potestades necesarias para el cumplimiento de su competencia,
de acuerdo con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

Ademas de las potestades contempladas en el articulo No. 33 de la Ley General de Control

Interno, los funcionarios de la Auditoria Interna firmaran la documentacién que se genere

en el departamento, segun se detalla a continuacion:

1.

Denuncias penales y Relaciones de hechos: seran firmadas por el auditor interno y
por los funcionarios responsables de su emisién, con indicacién del nombre y el
cargo que ocupan, tal como establecen los Lineamientos generales para el analisis
de presuntos Hechos Irregulares (R-DC-102-2019), y el Procedimiento interno AUI-
AUI-P04 Auditoria Caracter Especial, RH y DP.

Los informes de Control Interno: seran firmados por el auditor interno y por el
profesional respectivo de auditoria que desarrollé el estudio, respetando asi la
autoria intelectual y profesional del personal.

Las asesorias y advertencias: ademas del auditor interno, podran ser firmadas por el
profesional respectivo de auditoria que generé el documento, respetando de este
modo la autoria intelectual de parte del profesional de auditoria.

Articulo 20: Servicios de la Auditoria Interna

La Auditoria Interna brinda a la Administracion Activa una serie insumos, entre los que se

encuentran los servicios de Auditoria, Preventivos y de Advertencia, a saber:
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Estudios de Control Interno: tratan aspectos de orden administrativo, contable, financiero,
presupuestario, econémico, juridico, sobre verificacion del sistema de control interno de
determinada area. Estas evaluaciones pueden tener su origen en la programacién anual
de la Auditoria Interna, por denuncias o peticiones de la Administracion Activa,
Contraloria General de la Republica, Asamblea Legislativa, u otros érganos de fiscalizacién
del sector publico y resultados de los estudios de Auditoria Interna.

Informe de asesoria: Consiste en proveer al jerarca, y a otros niveles segun criterio del
Auditor o Auditora Interna, las opiniones u observaciones que coadyuven a la toma de
decisiones En éste se emitira el criterio técnico del Auditor o Auditora Interna en asuntos
de su competencia, con el sustento legal requerido, en las reuniones que tenga con el
jerarca; la asesoria no sera vinculante para el jerarca y debe ser solicitada por escrito a la
Auditoria.

Informe de advertencia: Consiste en prevenir sobre las posibles consecuencias de una
decision, hecho o situacion, lo cual puede expresarse a la Administracién Activa, y debe
quedar consignada en actas o un documento escrito, sin embargo, el marco normativo
vigente prevé la posibilidad de advertencias verbales. La advertencia no debe ser
solicitada por la administracion.

Informe de relacién de hechos o Investigacién Preliminar: Es un documento de acceso
limitado, en el cual se narran actuaciones que pueden generar responsabilidad tanto en
el orden civil, administrativo como penal, la nulidad de actos o contratos administrativos,
o ambos supuestos. Este informe constituye en la base preliminar de los procedimientos
administrativos, sean de Nulidad Absoluta, evidente y manifiesta o unicamente de
Nulidad, en cuyo caso se debe seguir el proceso de Lesividad, segin de la Ley General
de la Administracién Publica.

Autorizacién de libros: Fiscalizacion periédica del manejo, autorizaciéon y control de libros

y registros relevantes y necesarios para el fortalecimiento del control interno.
Articulo 21: Evaluacién del sistema de Informacién

La auditoria deberé evaluar el procesamiento de la informacién en la Municipalidad de
Santa Ana (procesamiento electrénico de datos), analizar los aspectos de manejo de
registros, accesos, custodia y supervision del trabajo. En esta labor debera emplear el
manual o reglamento que esté vigente en la Municipalidad para el funcionamiento del

proceso de TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion).
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Articulo 22: Denuncias ante la Auditoria Interna

La auditoria interna cuenta con el Procedimiento para la Atencién de denuncias planteadas
ante la Auditoria Interna de la Municipalidad de Santa Ana, el cual contempla las pautas a

seguir para la interposicion de la denuncia.
Articulo 23: Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna

De conformidad con la Ley General de Control Interno, y las normas establecidas por la
Contraloria General, la auditoria interna debera darle seguimiento a las recomendaciones
y observaciones originadas en sus informes; también deberd darle seguimiento a las
disposiciones y recomendaciones emitidas por la Contraloria General y otros entes

fiscalizadores.

Para tal efecto, la Auditoria Interna cuenta con el documento denominado Procedimiento
de Auditoria Interna AUI-AUI-PO1, en el cual se detalla lo relativo al seguimiento de

recomendaciones.
Articulo 24: Prohibiciones

El auditor interno y demas funcionarios de la auditoria interna deberan respetar las

prohibiciones establecidas en el articulo 34 de la Ley General de Control Interno:

a) Realizar funciones y actuaciones de administracion activa, salvo las necesarias para

cumplir su competencia.
b)  Formar parte de un dérgano director de un procedimiento administrativo.

c)  Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salvo en asuntos estrictamente
personales, en los de su conyuge, sus ascendientes, descendientes y colaterales por
consanguinidad y afinidad hasta tercer grado, o bien, cuando la jornada no sea de
tiempo completo, excepto que exista impedimento por la existencia de un interés
directo o indirecto del propio ente u 6rgano. De esta prohibicion se exceptua la

docencia, siempre que sea fuera de la jornada laboral.

d)  Participar en actividades politico-electorales, salvo la emisién del voto en las

elecciones nacionales y municipales.

e)  Revelar informacion sobre las auditorias o los estudios especiales de auditoria que

se estén realizando y sobre aquello que determine una posible responsabilidad civil,
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administrativa o eventualmente penal de los funcionarios de los entes y érganos
sujetos a esta Ley.

CAPITULO IV: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 25: Vigencia

Este reglamento rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.”

LIC. ROBERTO JOSUE MELENDEZ BRENES, SECRETARIO MUNICIPAL DE SANTA ANA.
-UNA VEZ-.



